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Veamos un Video

https://www.youtube.com/watch?v=5_4m74GOLLA&ab_channel=JORGEBARDALEZ

Luego de ver el video responder la siguiente pregunta: 
- ¿Qué riesgos sociales y ambientales identifican en el caso presentado? 
- ¿Qué harías para mitigar los riesgos sociales y ambientales identificados?

https://www.youtube.com/watch?v=5_4m74GOLLA&ab_channel=JORGEBARDALEZ


CONCEPTUALIZACIÓN



1. Gestión social con enfoque de 
valor social y sostenibilidad ASG 

en los proyectos APP.  



GESTIÓN SOCIOAMBIENTAL EN PROYECTOS APP

Es una modalidad de gestión centrada en la valoración y el 
bienestar de las personas. Se organiza mediante un 
proceso en el cual se implementan herramientas de 
gestión (planes, lineamientos, protocolos, etc.) ; 
estrategias (diagnósticos, identificación, análisis, 
sensibilización, relacionamiento, etc.); procedimientos 
(participación, coordinación, articulación, convocatorias, 
otros), mecanismos (consulta, reuniones, mesas técnicas, 
otros), e incidencia con múltiples actores; con un 
enfoque de valor social, de cara a la obtención de la 
viabilidad socioambiental de los proyectos APP. 



GESTIÓN SOCIOAMBIENTAL EN 
PROYECTOS APP



Enfoque de valor social

La eficiencia de la provisión de un bien o servicio 
público que busca crear valor para las personas y 
desarrollo sostenible de la sociedad. Los proyectos 
APP deben ser un equilibrio a largo plazo entre el 
interés público y el privado, con prioridad al interés de 
las personas y al logro del desarrollo sostenible.



Enfoque de sostenibilidad ASG



Enfoque de sostenibilidad ASG



                 APP “Primero las personas” 

•• Desarrollar resiliencia en todos los niveles de gobernanza.
•• Identificación de los riesgos y las soluciones para superarlos 

y aumentar la autoconciencia de la población.
•• Promover las APP para la resiliencia.  
•• APP deben ser innovadoras, impulsando una respuesta más 

ecológica, socialmente inclusiva y más sostenible para 
desarrollar la resiliencia.

•• Desarrollar un sistema inteligente y resistente. Ciudad 
utilizando fuentes de energía renovables.

Principios rectores de las APP “Primero las 
personas” en apoyo de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.



                 Principios rectores APP “Primero las personas”

1. Incorporar la agenda transformadora. Se escuchen las necesidades.

2. Proyectos de Primero las personas uniéndose al gobierno.

3. Aumentar las habilidades de los funcionarios en la ejecución de proyectos 
Primero las personas, alentar al sector privado a la transferencia de habilidades.

4. Marcos políticos y legales más inclusivos, enfoque de tolerancia cero ante la 
corrupción.

5. Revelar más información sobre proyectos a la sociedad.



                

6. Proyectos de reducción de riesgos al proporcionar una mayor previsibilidad en el entorno.

7. Establecer criterios de selección de los proyectos para promover el "Valor para las 
personas" 

8. Hacer de la sostenibilidad ambiental un componente clave de la evaluación, adjudicación.

9. Asegurar que la financiación mixta catalice a los socios privados.

10. Evitar las trampas de la deuda asegurando la sostenibilidad fiscal de los proyectos Primero las 
personas y la transparencia de las políticas fiscales.

                 Principios rectores APP “Primero las personas”



Formulación

Diagnóstico social y 
ambiental (SA) preliminar.

Revisión y aporte a los TdR 
y de estudios 

socioambientales.

Identificación de 
stakeholders.

Identificación de riesgos SA.

Aportes en la elaboración del 
Informe de Evaluación.

Estructuración

Análisis del contexto social y 
político. (Primarias – 

secundarias)

Análisis y propuestas de 
gestión o mitigación de 

riesgos  SA.

Revisión y aporte a los TdR 
e informes.

Revisión y opinión de las 
cláusulas contractuales.

Coordinación con las 
entidades públicas para 

gestión de riesgos. 

Transacción

Análisis del contexto social  
político.

Análisis, propuestas de 
gestión o mitigación de 

riesgos SA..

Revisión y  opinión  
ambiental a las bases del 

concurso.

Revisión integral de las 
cláusulas contractuales.

Coordinación con entidades 
públicas para la gestión de 

riesgos SA.

Ejecución contractual

Seguimiento al contexto 
social y ambiental.

GESTIÓN SOCIOAMBIENTAL EN EL PROCESO APP

Ambiental

PolíticoSocial



Gestión social en los proyectos APP

Entorno Social - 
Político

Riesgos 
sociales y 

ambientales

Estrategias 
de 

intervención 
ASG

Sostenibilidad: 
Social, Ambiental y 

Gobernanza

Actividades

ENFOQUES: PREVENTIVO – VALOR SOCIAL - ASG

Viabilidad 
socioambiental

Lineamientos / 
PGSA

Adjudicación / 
Firma del 
contrato
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2. Los riesgos sociales y ambientales.



Riesgo social

Aquella acción que la población y los actores políticos  vinculados al proyecto 
puedan desarrollar con el objeto de limitar o impedir que el proyecto sea 
ejecutado. Estas acciones suelen basarse en percepciones de los impactos 
negativos del proyecto, sus condiciones de vida, su desenvolvimiento en el 
entorno del proyecto, vulneración de derechos o condiciones de 
desenvolvimiento socio-político, entre otros.



Riesgo social



Riesgo Ambiental

Aquella posibilidad de forma natural o antrópica que produciría daño al medio 
ambiente. Natural, debido a fenómenos geológicos, inundaciones, climáticas, etc., 
es decir, depende de una externalidad. Antrópica, por actividades humanas como 
el futuro impacto de un proyecto. En ambos casos prevalece la incertidumbre. 
No obstante, muchos de ellos pueden ser evaluados y prevenidos. Además, debe 
tenerse en cuenta dos factores: la peligrosidad y la vulnerabilidad. 



Riesgo Ambiental



Riesgos socioambientales

Los riesgos socioambientales, reales o potenciales, emergen en el diseño, 
construcción, operación y mantenimiento del proyecto.

• Formulación: IE, 
IEI.

• Estructuración: 
VIC.

 

• Presentados no como riesgos solamente sino 
con propuestas alternativas. (p.e.: estudios, 
guías, planes, etc.)

• Además de mitigación y actores llamados a 
intervenir.

 



Riesgos socioambientales

Asignación de riesgos 
durante la etapa de 

promoción de la 
inversión,  construcción, 

operación y 
mantenimiento

Etapa Promoción: El 
control de los riesgos 
socioambientales a 
cargo del Titular del 

proyecto y de 
PROINVERSIÓN. 

A la firma del contrato: 
Concesionario a cargo 

de la 

 prevención, mitigación 
o corrección durante las 
etapas de construcción, 

O&M del Proyecto.

El concesionario 
aplicará las mejores 

prácticas de 
relacionamiento social 

(detección de 
contingencias en 
aspectos legales y 

técnicos, delimitación 
de competencias 

estatales).



Riesgos sociales y ambientales recurrentes

Contaminación: Aire, 
ruido, agua, otros

Uso ineficiente de 
recursos ( hídrico, 

materiales y reciclaje, 
suelo, energía y fuentes 

renovables, residuos, etc.)

Daño: flora y fauna, 
biodiversidad

Incumplimiento de 
normas 

medioambientales e 
instrumento ambiental 

correspondiente



Riesgos sociales y ambientales recurrentes

Contaminación: Aire, 
ruido, agua, otros

Uso ineficiente de 
recursos ( hídrico, 

materiales y reciclaje, 
suelo, energía y fuentes 

renovables, residuos, etc.)

Daño: flora y fauna, 
biodiversidad

Incumplimiento de 
normas 

medioambientales e 
instrumento ambiental 

correspondiente



Riesgos sociales y ambientales recurrentes

Arqueológico (retraso 
del cronograma por 
gestiones de rescate 
de levantamiento de 
restos arqueológicos)

Interferencias / 
Servicios afectados

Obtención de 
permisos y licencias 



Riesgos sociales y ambientales recurrentes

Arqueológico Interferencias



Riesgos sociales y ambientales recurrentes

Posibles Impactos Ambientales:

•• Clima y desastres naturales.
•• Emisiones de Gas de efecto invernadero.
•• Climático y resiliencia.
•• Áreas ecológicas y de conservación.



Riesgos sociales y ambientales recurrentes

Rechazo al proyecto por 
supuesta privatización.

Cuestionamientos al 
proyecto por 

desinformación o 
información 
tergiversada.

Demanda por una 
supuesta demora en la 
ejecución del proyecto.

 Expectativas en la 
población por impacto 
negativo o positivo que 

causaría el proyecto

Desconfianza ante los 
proyectos de inversión 

por antecedentes: 
paralización de obras, 

corrupción, etc.



Riesgos sociales y ambientales recurrentes



Riesgos sociales y ambientales recurrentes

Liberación de 
predios e 

interferencias, 

Socio-económico-c
ultural (p.e. 

expectativa de 
empleo). 

Malestar de los 
vecinos en el 

proceso 
constructivo.



3. Las estrategias de intervención 
sociales y ambientales.  



Estrategias socioambientales

Conjunto de procedimientos operativos que se 
traducirán en actividades en respuesta a 
riesgos socioambientales identificados. 

En cualquier etapa del proyecto APP se aplican 
las estrategias con enfoque preventivo y 
enfoque de valor social.



VIABILIDAD 
SOCIOAMBIENTALDIAGNÓSTICO

IDENTIFICACIÓN - 
ANÁLISIS

INFORMACIÓN - 
SENSIBILIZACIÓN 

RELACIONAMIENTO 
comunitario, 

intergubernamental, 
intersectorial, inter 

institucional

 COMUNICACIÓN 

PROSPECTIVAS 

PRINCIPALES 
ESTRATEGIAS 
SOCIOAMBIENTALES

ENFOQUES: PREVENTIVO - VALOR SOCIAL - ASG



Riesgos Estrategias Actividades
Imprecisión sobre la población en el 
ámbito del proyecto.

Desconocimiento de los actores 
sociales, sus intereses, necesidades y 
acciones.

Identificación y 
análisis

Diagnóstico social y mapeo de actores. 
Seguimiento al contexto social y político.
Emisión de alertas tempranas, reportes, 
informes.

Rechazo al proyecto o a la modalidad 
APP. 

Desconocimiento del proyecto.

Demanda por inicio de obra.

Cuestionamientos por 
desinformación.

Ausencia de voceros.

Información

Reuniones informativas
Facilitación de reuniones de trabajo / técnicas.

Talleres informativos.
Pasantías.

Difusión

Desarrollo de material comunicación 
Mapeo de medios 
Campañas informativas
Vocería local 

RIESGOS, ESTRATEGIAS,  ACTIVIDADES SOCIOAMBIENTALES



Riesgos Estrategias Actividades
Trabajo segmentado, 
descoordinado.

Duplicidad de esfuerzos.

Inacción de competencias inter 
institucionales.

Relacionamiento 
(comunitario, 
intergubernamental, 
intersectorial, inter 
institucional),

Comunicación, coordinación con representantes de 
organizaciones sociales)

Articulación con representantes de los niveles de 
gobierno (GN, GORE, GL)

Articulación con funcionarios sectoriales.

Comunicación, coordinación con representantes de 
entidades particulares (Colegios profesionales, ONG)

Desconocimiento de aspectos 
técnicos

Información distorsionada sobre el 
alcance del proyecto.

Capacitación Organización de foros, conferencias, etc

Capacitación en el ámbito de influencia

RIESGOS, ESTRATEGIAS, ACTIVIDADES SOCIOAMBIENTALES



Ideas fuerza

La gestión 
socioambiental con 

enfoque de valor 
social y enfoque 

preventivo 
coadyuvan a la 

viabilidad 
socioambiental 
de los proyectos 

APP. 

La identificación 
oportuna de 

riesgos 
socioambientales 

evita 
su  incremento y 

situaciones de 
conflicto social.

Las estrategias de 
intervención 

socioambientales 
posibilitan una 

adecuada gestión y 
mitigación de 

riesgos. 



Muchas gracias


